Administrationsgrundlag om arbejdstid for DTS medarbejdere

For DTS medarbejdere i SKAT geelder en reekke forskellige arbejdstidsregler, henholdsvis forankret i ”Aftale
om arbejdstid for tjenestemaend i staten” og i lokalaftaler indgaet mellem SKAT og DTS.

| SU og dialogfora mv. informerer ledelsen og drgfter med tillidsrepraesentanterne, nar ledelsen overvejer
at gennemfgre mere principielle a&endringer i arbejdstilrettelaaggelsen, saledes at tillidsreprasentanternes
eventuelle bemaerkninger kan indga i overvejelserne.

Ved ledelsens konkrete arbejdstilrettelaeggelse tages der stgrst muligt hensyn til den ansatte, herunder at
der, sa tidligt som muligt, oplyses om tjenesteplaner og sendringer heri.

Det forudsaettes, at der tidsregistreres og opgavefordeles dagligt. Frekvensen herfor er fastlagt i regi af
styringskonceptet for SKAT. Udgangspunktet for administration af DTS-medarbejderne i SKAT er
arbejdstidsaftalens § 4, dvs. at der gennemsnitligt skal opfyldes en norm pa 7,4 timer gange antal dage for
fuldtidsansatte pa fleksaftalen og 7,6 gange antal dage for medarbejdere pa ATN-ordningen. For
konsulenter uden for ATN-ordningen gaelder en norm pa 7,4 gange antal dage. Det forudszettes, at der
tages st@rst muligt hensyn til den ansatte ved den konkrete arbejdstilrettelaeggelse.

Indledning

DTS-medarbejdere skal levere et antal timer svarende til den enkelte medarbejders norm. Dette geelder
uanset eventuel fleksordning og ATN-ordning.

Fleksaftalen muligggr opsparing af fleks pa en seaerskilt konto, med et minimums- og maksimumsloft. ATN-
aftalen muligger en opsparing af 6 fridage, som tilskrives Isbende henover aret til afvikling inden for seks
maneder.



1 Overblik over medarbejdergruppen som helhed

Personalegrupper!

Normperiode - vurdering af merarbejde og
overarbejde

ftalegrundlag i SKAT ud
over Statens
arbejdstidsaftale

Normperiode

Chef- og special-
konsulenter
Lengruppe 6 tj.
Lgngruppe 3, ok.

Engangsvederlag en gang om aret efter
ledelsesmaessig vurdering

Lokalaftale om ATN
Lokalaftale om
forlengelse af
normperiode
Ivaerksaettelsesaftale om
plustid

12 méneder?

Fagkonsulent Merarbejdsopggrelse pr. maned/kvartal Lokalaftale om ATN Kvartalet
Lgngruppe 5 tj. Eventuelt overarbejdsgodtggrelse pr. Lokalaftale om 1 maned
Lgngruppe 2, ok maned/kvartal efter konkret vurdering forleengelse af
normperiode
Fuldmaegtige DTS Merarbejdsopggrelse pr. kvartal, herunder Fleksaftale Kvartalet
afregning til radigheds-forpligtelsen inden Allonge til fleksaftale om
merarbejdsgodtggrelse forlengelse af
normperiode
Konsulenter DTS Overarbejdsgodtggrelse Fleksaftale 1 maned
Fleksaftale 1 maned

Overassistenter,
assistenter DTS

Overarbejdsgodtggrelse

Kategoriseringen af, om medarbejdere som individer eller grupper er omfattet af reglerne om godtggrelse
for overarbejde eller merarbejde3, beror i princippet badde pa hjemmelsgrundlaget og — hvis det ikke er
tilstraekkeligt - en individuel vurdering.

Der findes ikke i regelsaettet om arbejdstid for DTS medarbejdere (Arbejdstidsaftalen) nogen entydig
definition af hvilke medarbejdere, der hgrer til i henholdsvis "over-arbejde” eller “merarbejde”-segmentet.
Reglerne er beskrevet i cirkulaere om arbejdstid for tjenestemaend i staten, §§ 8 og 9. Fuldmaegtige i DTS er
omfattet af reglerne om merarbejde, fordi de — pa linje med AC-fuldmaegtige — far et radighedstillaeg for op
til 20 timers merarbejde i kvartalet som kompensation for et eventuelt merarbejde og derfor pa den
baggrund falder “uden for” kategorien af medarbejdere, der honoreres for overarbejde.

De i tabellen beskrevne personalekategorier og markeringen af, hvorvidt et eventuelt merarbejde
godtggres efter reglerne om over- eller merarbejdsgodtggrelse, tager afsaet i overenskomst og cirkulzeret
om arbejdstid for tjenestemaend i staten. Vurderingen af chef-, special- og fagkonsulenterne og adgangen

! Resultat af forhandlingerne mellem Finansministeriet, Moderniseringsstyrelsen og

C010/DTS om fornyelse af organisationsaftale for fuldmaegtige m.fl. i Skatteministeriet og aftale om nyt Ignsystem for
tjenestemaend i Skatteministeriet.

Der er opnaet enighed om at forny aftalerne for den kommende periode med fglgende aendringer:

1. Stillingsbetegnelsen for specialkonsulenter a&ndres i aftalerne til fagkonsulent.
2. Stillingsbetegnelsen for Chefkonsulent | @&ndres i aftalerne til specialkonsulent.
3. Stillingsbetegnelsen for Chefkonsulent Il &endres i aftalerne til chefkonsulent.

2 Normperioden pdbegyndes den 1/9 2016.

3 Over- og merarbejde udtrykker forskellen mellem det praesterede arbejde og normen for perioden.
Overarbejdsgodtggrelse er en taxametermeaessig honorering af de ekstra timer.

Merarbejdsgodtggrelse er en skgnsmaessig honorering af det arbejde, der ligger ud over det forudsatte.



til honorering efter reglerne om over- eller merarbejde tager afseet i § 8, stk. 3 i Arbejdstidsaftale for
tjenestemaend i staten, som anfgrer fglgende:

"Ansatte, der selv har afggrende indflydelse pa arbejdets tilrettelaeggelse og arbejdstidens placering, f.eks.
ansatte, der i vaesentligt omfang selv tilrettelaegger deres arbejdstid og arbejdsform, dvs. for hvem det ikke
er fastlagt, hvor og hvornar en raekke af arbejdsopgaverne skal udfgres, men hvor det afggrende er, at
arbejdsydelsen prasteres eller “resultatet” leveres inden for de tidsrammer, der er fastsat af ledelsen”.

Kombineret med SKATSs specialist- og konsulentprofiler, som ligger til grund for udnaevnelse af
medarbejdere, er det ledelsens vurdering, at chef-, special- og fagkonsulenter i DTS tilhgrer § 8, 3 og derfor
er omfattet af reglen om merarbejdsgodtggrelse.

| profilbeskrivelserne for henholdsvis chef- og specialkonsulent samt fagkonsulent er fremhavet en raekke
begreber, der relaterer sig til maden, som ledelsen forventer, at konsulenten tilrettelaegger sin
opgavelgsning pa baggrund af:

e Selvsteendighed

e Fleksibilitet

e Evne til med kort varsel at overtage nye arbejdsomrader

e Kunne levere og lgse opgaver med komplekst politisk/juridisk indhold under stort tidspres

Herudover skal der ved vurderingen af om den pagaldende konsulent ”i vaesentligt omfang selv har
afggrende indflydelse” laegges vaegt pa

e Muligheden for, at konsulenten kan prioritere og tilrettelaegge opgaverne pa selvstaendig vis.

| SKAT anskues chef-, special- og fagkonsulenterne som en samlet personkreds af medarbejdere, der kan
handtere komplekse opgaver pa selvsteendig vis. Det er denne ledelsesmaessige vurdering, der har ligget til
grund for udnaevnelsen.

Det anerkendes, at der vil vaere chef-, special- og fagkonsulenter, som pa grund af de opgaver, de
varetager, ikke har den ovennaevnte "afggrende indflydelse pa arbejdets tilrettelaeggelse”, og som derfor i
tilfaelde af honorering falder under bestemmelse i § 8, stk. 1 om overarbejde. Det kan f.eks. vaere
medarbejdere, der arbejder i henhold til vagtplaner eller som skal varetage opgaver, der i omfang og
udfgrelse er fastlagt pa forhand af lederen. Det vil vaere den enkelte personaleleder, der beslutter
honoreringen efter henholdsvis over- eller merarbejds-regelsaettet. Det er personalelederen, der har det
konkrete kendskab til opgavelgsningen og dermed viden om, i hvilket omfang den enkelte chef-, special- og
fagkonsulent kan siges at have afggrende indflydelse pa arbejdstilrettelaeggelsen.

2) Medarbejdere omfattet af reglerne om godtggrelse for overarbejde
2a) Madlgruppen

De DTS medarbejdere, som er omfattet af reglerne om godtggrelse for overarbejde og som er omfattet af
SKATSs fleksaftale, omfatter

e DTS: Assistenter, overassistenter og konsulenter



Forudsaetninger for udbetaling af ulempegodtggrelse mv. og godtggrelse af overarbejde uddybes nedenfor.
2b) §§ 13 og 14 — ulempegodtggrelse og weekendgodtggrelse
Regelseettet gelder uanset eksistensen af en fleksaftale.

Det forhold, at man arbejder pa tidspunkter, som i relation til arbejdstidsreglerne er definerede som
"uhensigtsmaessige” (f.eks. efter kl. 17.00 pa hverdage) og som derfor principielt kan udlgse
ulempegodtggrelse, er ikke i sig selv udslagsgivende for, at man har ret til godtggrelse.

De pagxldende medarbejdere har ret til ulempegodtggrelse og weekendgodtggrelse under fglgende
forudsaetninger:

e Atarbejdet har vaeret beordret eller ngdvendigt af hensyn til forsvarlig varetagelse af arbejdet og
e Atarbejdet er registreret med TJFR

Det er personalelederens beslutning, om et konkret timeforbrug registreres med tjfr.

Beordret arbejde i weekenden registreret med TJFR udlgser straksafregning (§14) og timerne indgar ikke i
manedens arbejdstidsopggrelse. Link til selvhjelpstekster.

2c) Overarbejdsgodtggrelse
Regelszettet gelder uanset eksistensen af en fleksaftale.

Det forhold, at man arbejder mere end manedsnormen er ikke i sig selv udslagsgivende for, at man har ret
til godtgerelse. Fleksaftalens formal er at understgtte, at eventuelt oparbejdet mertid i en periode kan
afvikles pa et andet tidspunkt, hvor tjenesten tillader det.

De pagaeldende medarbejdere har ret til overarbejdsgodtggrelse under forudsaetning af:

e At der pa manedsbasis er arbejdet mere end manedsnormen og
e Atarbejdet har vaeret beordret eller ngdvendigt af hensyn til forsvarlig varetagelse af arbejdet og
e At beordret arbejde registreres med TJFR

Det er personalelederens beslutning, om et konkret timeforbrug registreres med tjfr.

Arbejdet udlgser alene godtggrelse for overarbejde med + 50 %, hvis manedsnormen er overskredet og kun
for det antal timer, registreret med TJFR, der ligger ud over manedsnormen (link til selvhjaelpstekster).

Se desuden afsnit 2e vedrgrende krav til lederen.
2d) Fleksaftalen

Arbejdstilrettelaeggelsen sker med udgangspunkt i, at medarbejderne kan mgde og forlade arbejdspladsen
pa fleksible tidspunkter, hvis det i gvrigt er foreneligt med tjenesten og arbejdets udfgrelse. Det vil sige, at
udgangspunktet er, at medarbejdere, der har arbejdstiden placeret inden for almindelig kontortid (dvs.
medarbejdere omfattet af Arbejstidsaftalens § 3), skal opfylde en manedsnorm svarende til 7,4 timer *
dage i gennemsnit jf. Arbejdstidsaftalens § 4. Der er derfor i udgangspunktet ikke noget til hinder for, at
den faktiske arbejdstid pr. dag kan afvige fra 7,4 timer (for en fuldtidsnorm) savel i opad- som i



nedadgaende retning og aftalt mellem den konkrete leder og medarbejder. Det betyder, at tandlaegebesgg
m.v. kan afvikles i arbejdstiden for egen regning.

Fleksaftalens minimum pa -37 timer og maksimumloft pa +74 timer ved kvartalets udlgb muligger, at
medarbejderen kan flekse pa forskud/lane timer til senere optjening.

En raekke medarbejdere har deres arbejdstid tilrettelagt i arbejdsplaner af hensyn til kundebetjening. De vil
i udgangspunktet ikke have mulighed for at variere komme- og ga tidspunkter pa samme made som andre
medarbejdere. Lederen ma derfor i dialog med medarbejderne tilstraebe sa fleksibel en vagtplanlaegning
som muligt.

2e) Krav til lederen

Medarbejdere, der deltager i aften-aktioner, som altid skal registreres med TJFR, fordi aktionen er
beordret, skal ideelt set ikke have udbetalt overarbejdsgodtgg@relse - men alene ulempegodtggrelse. Dette
forudsaetter dog, at lederen sikrer, at manedsnormen overholdes ved f.eks. at bede medarbejderen mgde
senere, ga tidligere el .lign. de efterfglgende dage inden for maneden. Forudseetningen for, at lederen kan
foretage en hensigtsmaessig planlaegning af opgaverne, herunder styringen af, at arbejdstidsnormerne
overholdes, er, at medarbejderne tidsregistrerer pa daglig basis.

3 Medarbejdere omfattet af reglerne om godtggrelse for merarbejde
3a) Mdlgruppen
De DTS medarbejdere, som er omfattet af reglerne om godtggrelse for merarbejde omfatter:

e Chefkonsulenter (tidligere chefkonsulent Il)

e Specialkonsulenter (tidligere chefkonsulent I)

e Fagkonsulenter (tidligere specialkonsulent), se desuden afsnit 1 for vurdering om
overarbejdsgodtggrelse for denne gruppe

e Fuldmaegtige

Gruppen af medarbejdere vil for sa vidt angar chef-, special- og fagkonsulenter have mulighed for at lade
sig omfatte af en ATN-ordning. Fuldmaegtig-gruppen er omfattet af fleksaftalen og Allonge til aftale om
flekstid for DTS fuldmaegtige.

Forudsaetning for udbetaling af ulempegodtggrelse og honorering af merarbejde er, at arbejdet er palagt af
lederen, ngdvendigt for en forsvarlig opgavevaretagelse samt registreret med TJFR.

3b) §§ 13 og 14 — ulempegodtggrelse og weekendgodtggrelse
Regelszettet gelder uanset eksistensen af en ATN-ordning.

Det forhold, at DTS chef-, special- og fagkonsulenter samt fuldmaegtige arbejder pa tidspunkter, som i

relation til arbejdstidsreglerne er definerede som "uhensigtsmaessig” og som derfor principielt kan udlgse
ulempegodtggrelse, er ikke i sig selv udslagsgivende for, at de pagaeldende har ret til godtggrelse.

De pagaldende medarbejdere har ret til ulempegodtggrelse og weekendgodtggrelse under fglgende
forudseetninger:



e Atarbejdet har vaeret beordret eller ngdvendigt af hensyn til forsvarlig varetagelse af arbejdet og
e Atarbejdet er registreret med TJFR

Det er personalelederens beslutning, om et konkret timeforbrug registreres med tjfr.

Beordret arbejde i weekenden registreret med TJFR udlgser ulempe- (§13) og weekendgodtggrelse (§14)
(§14) og timerne indgar ikke i normperiodens arbejdstidsopggrelse. Godtggrelserne afregnes ved
normperiodens udlgb — henholdsvis maneden, kvartalet eller aret og forudsaetter en sag i Serviceboksen.
Link til selvhjeelpstekster.

3c) Radighedsforpligtelsen

For fuldmaegtige skal der afregnes til radighedsforpligtelsen med op til 20 timer pr. kvartal. Det tilleeg, der
gives som kompensation herfor medfgrer, at DTS-fuldmaegtiggruppen fjernes fra det sdkaldte
overarbejdssegment, som har krav pa godtggrelse for overarbejde*. Rddighedsforpligtelsen daekker bade
en forpligtelse til at sta til radighed og til at preestere merarbejde i op til 20 timer i kvartalet, uanset om det
udfgres pa tjenestestedet, i hjemmet eller andre steder, f.eks. pa kurser.

Radighedsforpligtelsen pa indtil 20 timer i kvartalet kan ikke konverteres til en permanent udvidelse af den
daglige, ugentlige eller manedlige arbejdstid. Det ligger ikke i radighedsforpligtelsen, at den skal forpligte til
et permanent ekstra arbejde eller til en systematisk forlangelse af kontortiden. Radighedsforpligtelsen
omfatter de samme arbejdsopgaver, som medarbejderen er forpligtet til at udfgre inden for den normale
arbejdstid.

Fleksaftalen betyder, at fuldmaegtigen inden for et kvartal har en Igbende “kvartalsfleks”, som handterer

udsving i forhold til dagsnormen. | det omfang, der ved kvartalets udlgb forekommer mertid (dvs. "kvartals-
flekssaldoen” er stgrre end 0, fordi der er arbejdet mere end kvartalsnormen) afregnes 50 % til henholdsvis
radighedsforpligtelsen og "fleks-kontoen”. Der afregnes til radighedsforpligtelsen ved udlgb af kvartalet op
til max. 20 timer (forholdsmaessigt for medarbejdere pa deltid). Mertid herudover tilskrives fleks-kontoen” i

fuldt omfang. Tilsvarende vil et minus pa “kvartalssaldoen” blive overfgrt til “fleks-kontoen”. Honorering af
et evt. merarbejde forudsaetter fuld afregning til radighedsforpligtelsen.

3c) Merarbejdsgodtgarelse

For DTS-fuldmaegtige geelder:

At merarbejdet skal opggres pa kvartalsbasis.

Afregning af evt. merarbejde forudsaetter fuld afregning til radighedsforpligtelsen for kvartalet.
Forudsaetningerne er, at:

e Atarbejdet har vaeret beordret eller ngdvendigt af hensyn til forsvarlig varetagelse af arbejdet og
e Atarbejdet er registreret med TJFR

4 Arbejdstidsaftalen for tjenestemaend i staten anfgrer fplgende om overarbejde i § 8, stk. 3 "bestemmelsen {...)
geelder ikke for (...) ansatte, der i henhold til anden aftale er undtaget fra reglerne om overarbejdsbetaling”.
Organisationsaftalen for fuldmaegtige DTS i Skatteministeriet definerer i § 7 radighedstilleeg som daekkende for
patagelsen af radighedsforpligtelse og forpligtelse til merarbejde pa indtil 20 timer pr. kvartal.



Det er personalelederens beslutning, om et konkret timeforbrug registreres med tjfr.

Grundlaget for merarbejdet, karakteren og timeforbruget skal angives af medarbejderen. Lederen beslutter
merarbejdets omfang, hvorefter dette kan honoreres i form af afspadsering (merarbejdet + 50 %) eller
udbetaling (timelgn +50 %).

For fagkonsulent geelder:

Honorering af over- eller merarbejdsgodtggrelse sker pa kvartalsbasis, medmindre fagkonsulenten har
tilkendegivet gnske om at bevare maneden som normperiode. Forudsaetningerne er, at:

e Atarbejdet har vaeret beordret eller ngdvendigt af hensyn til forsvarlig varetagelse af arbejdet og
e Atarbejdet er registreret med TJFR

Det er personalelederens beslutning, om et konkret timeforbrug registreres med tjfr.

Grundlaget for merarbejdet, karakteren og timeforbruget skal angives af medarbejderen. Lederen beslutter
merarbejdets omfang, hvorefter dette kan honoreres i form af afspadsering (merarbejdet + 50 %) eller
udbetaling (timelgn +50 %).

Fagkonsulenter kan a&endre normperiodens leengde ved aktiv tilkendegivelse herom en gang om aret pr.
31/12 med virkning for det kommende ar.

3d) Engangsvederlag (ikke at forveksle med engangsvederlag i tillaagsrunden)

For chef- og specialkonsulenter gaelder:

DTS chef- og specialkonsulenter kan honoreres for et eventuelt merarbejde ud fra en skgnsmaessig
ledelsesmaessig vurdering en gang arligt. Ved fastsaettelsen af en eventuel godtggrelse indgér bade en
kvantitativ og kvalitativ vurdering af merarbejdet. Udmgntningstidspunktet er det til enhver tid udmeldte i
SKAT, i 2017 udmgntes engangsvederlag pr. 31/8.

Ulempe- og weekendgodtggrelse forudszetter registrering med TJFR under iagttagelse af de krav, der
geelder herfor jf. afsnit 3b.

Der er herudover ikke krav om generel anvendelse af koden TJFR i forbindelse med merarbejde, idet et
eventuelt merarbejde og beslutningen om honoreringen heraf, sker ved en samlet skgnsmaessig vurdering.

3f) ATN-ordning

Der geelder en frivillig ATN-ordning for denne gruppe. Der optjenes seks ATN-dage arligt til afvikling inden
et halvt ar efter optjeningen. Dvs. en ATN-dag optjent efter februar, skal vaere afviklet senest 31. august.
For medarbejdere pa ATN-ordningen szettes dagsnormen til 7,6 timer for en fuldtidsmedarbejder. ATN kan
anvendes som hele fridage og pa time-basis. Hele dage kan afvikles i ssmmenhang inden for
afviklingsperioden pa seks maneder.

Arbejdstilrettelaeggelsen sker med udgangspunkt i, at medarbejderne kan mgde og forlade arbejdspladsen
pa fleksible tidspunkter, hvis det i gvrigt er foreneligt med tjenesten og arbejdets udfgrelse. Det vil sige, at
udgangspunktet er, at medarbejdere, der har arbejdstiden placeret inden for almindelig kontortid, skal



opfylde en manedsnorm antal dage * 7,6 timer i gennemsnit. Der er derfor i udgangspunktet ikke noget til
hinder for, at den faktiske arbejdstid pr. dag kan afvige fra 7,6 timer savel i opad- som i nedadgaende
retning og aftalt mellem den konkrete leder og medarbejder. Det betyder, at tandlaegebesgg m.v. kan
afvikles i arbejdstiden — men for egen regning - fordi et evt. tidsunderskud kan indhentes pa et andet
tidspunkt.

3g) Krav til lederen

SKAT skal samlet sikre, at der leveres en produktion, der svarer til det antal timer, der udbetales Ign for. Nar
SKAT tilrettelaegger sin produktion, er den enkelte leder opmaerksom p3, at det sker sadan, at
medarbejderne leverer den forudsatte produktion inden for arbejdstidsnormerne med de modifikationer,
der fglger af radighedstilleegget og konsulentrollen. Der er derfor ledelsesmaessigt fokus pa at inddrage den
fleksibilitet, der ligger heri.

Derudover skal den enkelte leder sikre, at der alene i ngdvendigt omfang sker honorering af merarbejde.

Medarbejdere, der deltager i aften-aktioner, som altid skal registreres med TJFR, fordi aktionen er
beordret, skal ideelt set ikke skal honoreres for merarbejde - men alene ulempegodtggrelse.

Forudsaetningen for, at lederen kan foretage en hensigtsmaessig planleegning af opgaverne, herunder
styringen af, at arbejdstidsnormerne overholdes, er daglig tidsregistrering og opgavefordeling blandt
medarbejderne.

3h) TiRe

Medarbejderen kan til enhver tid traekke en rapport i TiRe, som angiver normperioden og summen af
registreret tid for normperioden under “Rapporter - egne data”.

3i) Plustid

Der er indgaet ivaerksaettelsesaftale med DTS om plustid, der omfatter chef- og specialkonsulenter. Det
betyder, at der i overensstemmelse hermed kan indgas individuel aftale mellem SKAT og den konkrete
medarbejder om plustid. SKAT kan ikke paleegge en medarbejder at ga pa plustid, og en medarbejder har
ikke ret til at komme pa plustid. Reglerne for indgaelse af aftale fremgar af § 6 i cirkulaere om arbejdstid for
tjenestemaend i staten samt Moderniseringsstyrelsens vejledning om plustid, oktober 2008.

Behovet for at indga aftale om plustid skal derfor afklares konkret og individuelt og HR involveres forud for
indgaelse af aftale.

4 Kontinuerlige medarbejdere, omfattet af Arbejdstidsaftalens §4
4a) Mdlgruppen

Gruppen bestar fortrinsvis af fagkonsulenter, fuldmaegtige samt assistenter og med fa undtagelser
medarbejdere organiseret i DTS og HK.

Der henvises til Intern meddelelse om Praecisering af normperiode for medarbejdere i kontinuerlig tjieneste

for sa vidt angar gvrige vilkar.



4b) Radighedsforpligtelsen

Fuldmaegtige inden for gruppen af kontinuerlige medarbejdere afregner til radighedsforpligtelsen pa
samme made som beskrevet under afsnit 3c. Merarbejdsgodtggrelse vil derfor ogsa fgrst komme pa tale
efter fuld afregning til radighedsforpligtelsen. Kontinuerlig tjeneste er defineret ved at vaere fastlagt i
vagtplaner. Den fulde arbejdstidsnorm er udtryk for, at lederens planlaegning af den konkrete
medarbejders arbejde og heri ligger en implicit godkendelse af dets udstraekning og ngdvendighed.

De pagaeldende medarbejdere skal ikke anvende koden TJFR, da alt arbejdet i sagens natur er
beordret/fastlagt i en vagtplan.

Fuldmaegtige i kontinuerlig tjeneste har adgang til 50-50 fordeling mellem radighed og afspadsering — men
1:1 og dermed uden tillaeg pa 50 %, saledes at betingelserne for opnaelse af en frihed er identiske med de
fuldmaegtige, som er omfattet af fleksaftalen. Dette er formaliseret i en saerskilt aftale.

4c Krav til lederen

Den enkelte leder skal sikre en planlaegning og opgavefordeling, der muligggr, at medarbejderne leverer
den forudsatte produktion inden for arbejdstidsnormen med de modifikationer, der fglger af
radighedstillaegget.

Den enkelte leder skal sikre, at der alene i ngdvendigt omfang sker honorering af merarbejde.
Udgangspunktet er, at der skal vagtplanleegges med henblik pad at udnytte manedsnormen. | den
forbindelse vil der vaere ledelsesmaessigt fokus pa at anvende den fleksibilitet, der ligger i
radighedsforpligtelsen. Et evt. merarbejde herudover skal vaere begrundet i uforudsete haendelser f.eks.
sygefravaer, sammenhaengen til gvrige opgavers opstaen og deadlines og ressourceallokeringen.

5 Udnaevnelse — og dermed i visse tilfaelde overgang til nye arbejdstidsregler.
5a) Udnaevnelse til fagkonsulent (fra FM-forlgbet)

Udnaevnelse til fagkonsulent bgr altid ske fremadrettet — pr. den 1. i et kvartal, og forklaringen skal findes i
de respektive arbejdstidsaftaler, og hvordan de hver i saer systemunderstgttes.

Nar en medarbejder udnaevnes fra fuldmaegtig til fagkonsulent, vil der — rent teknisk i SAP — ske det, at
flekssaldoen pr. udnaevnelsestidspunktet automatisk overfgres til en seerlig afviklingskvote, hvorfra timerne
kan afvikles (med koden FLXA).

Timerne skal som udgangspunkt vaere afviklet inden arets udgang. Hvis udnaevnelsen — og dermed
overgangen til at andet arbejdstidsregelsaet — sker midt i et kvartal, sa vil der imidlertid opsta et problem. |
flg. fleksaftalen vil en evt. mertid ved kvartalets udlgb blive fordelt 50/50 til fleks og radighed — og skiftet
midtvejs afstedkommer, at systemet ikke kan handtere dette split — pr. en "skaev dato”. Dvs. at

medarbejderen ikke pr. automatik far halvdelen af den eventuelle mertid - dette skal altsa handteres
manuelt. Og selvom Personale handterer dette manuelt, sa kan det opfattes "uretfeerdigt”, at man dermed
gar glip af den sidste maned, hvor medarbejderen maske havde haft til hensigt at flekse. Herved undgas
savel misforstaelser samt yderligere administration.



Bemaerk, at ovenstaende ikke forhindrer, at man — typisk med tilbagevirkende kraft pr. 1. april — giver
medarbejderen det tilleg, som lgnmaessigt er ngdvendigt for at der kan ske udnaevnelse efterfglgende.

Som alternativ til afvikling af FLXA-timer (indenfor % ar efter udnaevnelsen), kan leder og medarbejder —i
det omfang forretningsomradet/afdelingen har midler hertil og medarbejderen gnsker det — i stedet aftale,
at timerne udbetales.

5b) Udnavnelse til fagkonsulent (fra ASS-forlgbet)

En udnavnelse fra konsulent til fagkonsulent fglger rent teknisk samme logik som ovenstaende, og da
denne medarbejdergruppe i flg. fleksaftalen er omfattet af manedsnorm, sd kan udnaevnelsen ske pa
hvilket som helst tidspunkt — fremadrettet vel at maerke.

5c) Udnaevnelse til special-/chefkonsulent

Som fagkonsulent har man mulighed for at vaelge mellem maneden og kvartalet som normperiode. | det
omfang medarbejderen, der skal udnaevnes til special-/chefkonsulent er omfattet af kvartalsnorm — og
dermed har en forventning om at kunne opggre et eventuelt merarbejde ved kvartalets udlgb — eller
alternativt afvikle dele af en evt. mertid inden kvartalets udlgb, - bgr udnaevnelsen til chef-

/specialkonsulent altid ske pr. den 1. i det efterfglgende kvartal, og altsa ikke midt i kvartalet. Herefter vil

medarbejderen for den resterende periode frem til den 1. september vaere omfattet af de regler, der
gaelder for medarbejdere i konsulentgruppen, som er omfattet af arsnorm.

Ligesom for fuldmaegtiggruppen er ovenstaende ikke til hinder for, at tilleegget gives med tilbagevirkende
kraft.
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